Términos y Condiciones para el Foro
Términos y Condiciones para Participantes y Conferencistas

Politica de cancelacion: Las cancelaciones deben ser efectuadas por escrito, via correo electrénico. Se proveeran
reembolsos de acuerdo con el siguiente criterio:

e Para cancelaciones efectuadas con un plazo igual o mayor que 30 dias, el participante recibira el 100% de

la matricula.

e Para cancelaciones efectuadas dentro de los 30 dias anteriores al primer dia del foro, no se otorgaran
reembolsos.

e Los participantes ausentes seran responsables por la totalidad de la matricula, la cual sera facturada por
Mastercard.

e Los reembolsos seran procesados con posterioridad a la clausura de la foro y procesados en un plazo de
hasta 45 dias.

Reemplazo de Participantes: Si el participante matriculado no pudiera participar del foro, podra enviar a un
sustituto de la misma entidad. Es responsabilidad del participante original notificarle a Mastercard en forma escrita y
con tres (3) dias habiles de anticipacion la inhabilidad de participar y la intencién de enviar a una persona sustituta.

Cancelacion del Foro: En el improbable caso en que Mastercard se viera obligado a cancelar el evento, Mastercard
reembolsara las matriculas abonadas dentro de los 45 dias de la fecha de cancelacion. Mastercard no sera
responsable por cualquier otro gasto incurrido por el Participante, como por ejemplo, gastos de viaje y/o gastos de
hospedaje. Mastercard podra cancelar el registro del participante en el caso que Mastercard considerara que la
conducta del mismo redundaria en forma negativa para Mastercard. Mastercard no sera responsable por ningun otro
gasto incurrido por el Participante, como por ejemplo, gastos de viaje y/o gastos de hospedaje.

Politica de Privacidad: Sirvase consultar las Politicas de Privacidad de Mastercard disponibles en este sitio, las
cuales forman parte de los Términos y Condiciones del Foro.



